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Resumen: El coworking es un nuevo ecosistema de trabajo que esta
revolucionando la forma en la que los diferentes profesionales llevan a cabo
su trabajo, ya que se basa en compartir un nuevo espacio sin que cada uno
pierda su independencia. La esencia del coworking se basa en hablar, compartir,
conectar, proponer, unir y ayudar. Y por eso el coworking ha funcionado tan
bien, porque todos los seres humanos necesitamos desarrollarnos en comunidad,
compartiendo, interactuando y creando cosas en conjunto que no seriamos
capaces si lo intentdramos de forma individual.

Abstract: Coworking is a new work ecosystem that is revolutionizing the
way in which different professionals carry out their work, since it is based on
sharing a new space without each losing their independence. The essence of
coworking is based on speaking, sharing, connecting, proposing, uniting and
helping. And that's why coworking has worked so well, because all human
beings need to develop in community, sharing, interacting and creating things
together that we would not be able to if we tried it individually.
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I. INTRODUCCION

Este trabajo va a consistir en explicar el fendomeno coworking ya que se
trata de un concepto bastante nuevo debido a la escasez de puestos de trabajo
y por tanto se deben buscar alternativas viables para su realizacion. El espacio
en el que se desarrolla esta forma de trabajo puede ser fisico o virtual, pero
ha de haber una comunidad existente a la que pertenecer, sin que sea condicién
necesaria participar activamente. También debe existir la figura de un community
builder, el cual se encarga de velar por la comunidad'. Un community builder es
un manager encargado de gestionar los espacios dedicados a esta actividad. Su
funcién no consiste sélo en contribuir a su creacion, sino que también debe
preocuparse por su cuidado y su mantenimiento para aportar valor afiadido. Este
es el punto por el que separamos otras practicas como hubs, oficina compartida
o centro de negocios. A menudo los centros de negocio pueden tener un modelo
mixto con coworking, donde los freelances alquilan el espacio para usar sus
instalaciones, pero sin que se generen sinergias o sin implicarse en el centro.
En linea con términos que se diferencian del coworking, también existen los
hubs de emprendimiento, que son centros donde los emprendedores trabajan
juntos, colaboran y forman una comunidad. A veces pueden llegar incluso a
convertir las ciudades donde se instalan en punteros de emprendimiento, podemos
decir que son como laboratorios de innovacion. Un ejemplo en la practica es
el que esta llevando a cabo BBVA con su programa de emprendimiento social
con los impact hub de diferentes ciudades, en donde se han dado formaciones y
sesiones didacticas fomentando el networking. Se trata de un programa de
emprendimiento para jovenes entre 18 y 29 afios con un premio otorgado entre
los programas que sean presentados. Cuando hablamos de lo primero que nos
viene en mente es el conocido Silicon Valley, en EEUU, pero también hay muchos
otros por todo el mundo. Volviendo al concepto de community builder, esta figura
debe contar con partners, alianzas o sponsors que aporten valor al espacio mediante
pagos en especie. También debe ser una persona proactiva, con buen manejo de
las relaciones sociales, motivadora y conciliadora para construir relaciones
en toda la comunidad y conocer cada uno de los perfiles que la integran y
abierta a escuchar todas las propuestas de los mismos>.

! https://www.muypymes.com/2016/02/11/utopic_us.
2 https://definicion.de/freelance/
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La esencia del coworking se basa en hablar, compartir, conectar, proponer,
unir y ayudar. Y por eso el coworking ha funcionado tan bien, porque todos
los seres humanos necesitamos desarrollarnos en comunidad, compartiendo,
interactuando y creando cosas en conjunto que no seriamos capaces si lo
llevasemos a cabo de forma individual. Todos los espacios en los que se
desarrolla el coworking tienen que cumplir con una serie de normas para su
buen funcionamiento, como zonas comunes donde se puedan relacionar todos
los coworkers, libertad de acceso una vez se consiga el acceso a esta comunidad,
el gestor ha de comportarse como un nexo entre los miembros, diferentes
precios en funcion de la modalidad escogida, evolucion, dinamismo y rapidez
para llevar a cabo mejoras entre otras.

Hay empresas que “bautizan” como coworkings a nuevos espacios donde
poder encontrar un alquiler mas barato e interactuar como profesionales. Esto
seria una salida a la precariedad que hubo, sobre todo, tras la crisis que sufrimos
en 2008, lo cual no es una mala alternativa, pero pone en peligro el concepto
puro de coworking, ya que el coworking surge de una realidad cambiante, y de
ahi la necesidad de interactuar con otros profesionales intercambiando opiniones,
creando nuevas ideas y formando una nueva comunidad. Hay un dato curioso que
nos gustaria destacar, y es que “las mejores historias del coworking se han
gestado con un café en la mano”, es una de las mejores practicas utiles para
hacer nuevos contactos y compartir experiencias, lo que se traduce en tiempo
intercambiado y compartido con los demas. Dedicar tiempo a otras personas,
y no tanto a focalizar al maximo nuestro trabajo individual, es beneficioso
para desarrollarnos como verdaderos profesionales.

El coworking se basa en el pago de una cuota diaria, mensual, por horas
para poder disfrutar de todos los beneficios que ofrece aunque sea por tiempo
limitado, pero durante todo ese tiempo se disfruta al 100% de los servicios
ofrecidos. Por tanto, el coworking es una forma de trabajo, pero trabajo grupal ya
sea de la misma categoria o de otra diferente, obteniendo resultados satisfactorios
por la combinacion de maneras de pensar, trabajar, decidir, proponer, etc. Es
una técnica muy util porque cada con su asertividad propone sus aptitudes y
conocimientos para enriquecer el proceso. En definitiva la filosofia del coworking se
traduce en “juntos pensamos mejor”. El coworking no es solo un espacio de
trabajo, sino que también busca la creacion de sinergias con otras personas,
para que asi se mejore el entorno laboral y social buscando oportunidades a
través de las fortalezas del networking, ya que no solo busca que las personas
estén continuamente trabajando, sino que se relacionen entre ellas y puedan
auto-formarse para lograr mejores objetivos. Ya que todos ellos tienen un
mismo proposito que es desarrollar su actividad. Trabajar asi es muy util porque
rompes con la rutina diaria. Como dice Utopicus: "Significa trabajar entre amigos,
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algo que surge de manera natural sin elegirlo, dando lugar al aumento de la
capacidad de trabajo y la efectividad del mismo gracias a la atmoésfera de
sinergia y colaboracion que los coworkers crean entre ellos™

Existen diferentes criterios a la hora de elegir el tipo de coworking que
mejor se adapte a nuestras necesidades:

a. Por precio. Bajo mi punto de vista, es normal que éste sea un factor
importante que considerar, ya que a todos nos gusta pagar un precio
por alquiler lo mas bajo posible, pero quizd no encontraremos un
retorno a nuestra inversion si no tenemos en cuenta otros criterios que
pueden aportar mas a nuestro enriquecimiento, como los que se enuncian
a continuacion.

b. Por proximidad. La cercania a los lugares donde realizamos nuestra
vida cotidiana es fundamental para compatibilizar el trabajo con una
vida flexible.

c. Por ambiente de trabajo. Es fundamental visitar en persona el espacio
antes de adentrarnos en la comunidad, para que este sea el ultimo factor
decisivo a la hora de elegir.

d. Por servicio. Cuando visitemos un espacio de coworking deberemos
valorar detalles en el servicio que se oftrece: personal, decoracion, rotacion
de personas, amabilidad y comodidad, etc.

e. Por la comunidad. A mi juicio es el factor mas importante a considerar
si queremos que sea una experiencia de provecho.

I1. HISTORIA DEL COWORKING

Su origen se remonta a los lugares fisicos donde los primeros hacerkerspaces®
trabajaban en la C-Base de Berlin, sobre los ultimos afos del siglo XX,
concretamente en 1995. Mas adelante Bernie Dekoven introdujo por primera
vez el término coworking para denominar al espacio donde los trabajadores
se juntaban para hacer trabajo colaborativo con ordenadores. A continuacion,
esta forma de trabajo fue expandiéndose por toda la cultura occidental. El
famoso 42 West 24, en Nueva York, es una oficina que todavia hoy contintia

3 https://www.utopicus.es.
4 https://hipertextual.com/2011/05/hackerspaces-refugios-de-creatividad-y-conocimiento.
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en funcionamiento. También Viena fue participe del primer espacio europeo
de trabajo compartido, llamado “Community Center for Enterpreneurs”. Fue
en San Francisco donde se abrio el primer centro de coworking oficial como
iniciativa sin animo de lucro con wifi gratuito, almuerzos y comidas compartidas.,
dos dias a la semana y descansos con meditacion. La mayor red de espacios de
coworking es llamada “Hub”. Fue en Londres, en Angel Station y en Alemania,
con las primeras cafeterias que hacian que la navegacion a través de la red
para sus clientes fuese de acceso gratuito, transformandose asi en espacios de
trabajo cooperativo. La creacion de Google favorecio el coworking porque era
navegacion por la red sin necesidad de abonar nada.

Hoy en dia, encontramos aproximadamente 3.000 espacios de trabajo
colaborativo asignados por 80 paises todos ellos desarrollando este fenomeno.

PRIMERA DOCUMENTACION BERNIE DEKOVEN
HISTORICA QUE HABLA DE PADRE DELTERMINO PRIMER ESPACIO EL COWORKING ES
COWORKING COWORKING OFICIAL COWORKING TENDENCIA EN EUROPA

hh w
A 1600 \ 1995 \ 1999 § \ 2005 \ 2007 \ 2010 \
o B 8

PRIMER ESPACIO SCHRAUBEFABRIK EL COWORKING ES MAS DE 13.800 ESPACIOS

SIMILAR ALO QUE HOY MADRE DEL COWORKING TENDENCIA EN GOOGLE COWORKING EN TODO EL MUNDO
ES EL COWORKING (Y CRECIENDO.)
VORTEX
COWORKING
1. COWORKING

3.1. Definicion

Coworking en espailol significa trabajo cooperativo, es un concepto innovador
de trabajo en un mismo lugar permitiendo trabajar de forma independiente,
realizando trabajos de manera auténoma, es lo que se llama, freelances®. Lo
que busca el coworking es que autéonomos, expertos, técnicos, pymes, etc.
compartan conocimientos y ambientes, ademas de forma fisica y virtual, esto
fomenta los proyectos empresariales que se les propongan, a pesar de no
trabajar en lo mismo.

3 http://www.comunidadcoworking.es/que-es-coworking/.
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Este concepto no tiene un patron definido, ya que en ocasiones se basa en dar
tranquilidad a sus integrantes, mientras que otras veces se basa en movimiento y
en que todo el mundo sepa manejar y aportar know how en cualquier proyecto en
el que se involucre. Observamos como puede ser 1til no solo para la empresa, sino
que también para nuestro desarrollo personal y profesional, porque puede ampliar
tu cartera de clientes y puedes cada dia estar en un proyecto y con diferentes
personas, obtener contactos, ademas de conocer un nuevo ambiente de trabajo.

Trabajo Trabajo
individual en grupo
COWORKING

Los coworkers, describen el coworking como un estilo de trabajo en el
que expertos autonomos comparten una atmosfera de trabajo, aunque actian
de manera independiente en el mundo de los negocios®. Ocurre cuando personas
con talento y creativas comparten el mismo espacio fisico, siendo éste una
especie de local low-cost con conocimiento, donde comparten oportunidades de
negocio, una manera de facilitar la colaboracion formal e informal, suponiendo
una evolucion légica que freelancer, emprendedores y autbnomos venian
demandando. Cuando hablamos de coworking, se nos viene a la cabeza la
Economia Colaborativa, la cual estd compuesta por tres elementos:

1. El avance tecnologico.

2. Las presiones econémicas actuales que producen enfrentamientos entre
los negocios y,

3. El imperativo humano por la simplicidad. Con esto podemos hablar
del fendmeno en el que un conjunto de personas comparte espacios para
reducir costes compartiendo comodidad y equipamientos, para tener acceso
a una agrupacion de emprendedores para buscar colaboracion dentro y
fuera de diversos campos.

% https://www.skyscanner.es/noticias/inspiracion/los-15-espacios-de-coworking-mas-cool-
del-mundo.
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3.2. Modelo dominante VS. Economia colaborativa (Coworking)

MODELO DOMINANTE

Produccion Distribucién Intercambios Consumo
-Planificacion -Arriba/abajo -Contratado -Estimulado por
productores
-Estandarizacion -Poco para muchos -Sistema -Posesion sobre
Financiero el acceso
complejo
-Proteccion con -Cadena de -Busqueda de
patentes suministro largo equivalencias
ECONOMIA COLABORATIVA
Produccién Distribucién Intercambios Consumo
-Colaborativa -P2P -Basado en la confianza | -Simulado por
la necesidad
-Por uno mismo | -Muchos para muchos | -Facilitado por TICS -Acceso sobre
la posesion
-Fuentes abiertas | -Cadena de
suministro corto -Importancia del
valor de cambio

3.3. Espacios para que funcione el coworking

Los resumo basicamente en:

AJEE, LIII (2020) 325-352/ISSN 1133-3677

Evolucion y rapidez continua en el momento de ejecutar mejoras
Convivencia y respeto.
Zonas comunes que permiten la conexion entre coworkers.
Autonomia de acceso.
La figura del gestor del espacio como vinculo de union entre coworkers.
Particularidad sencilla de precios enfocadas al perfil-target elegido.
Ideas que aporten eficacia y ayuden a promover proyectos.
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3.4. Ventajas del coworking

El provecho de poder formar parte de un espacio de trabajo cooperativo
es sin duda de gran alcance para todas las personas que necesiten dar forma a
sus ideas de negocio, debido a que las personas que acuden a estos lugares
disponen de la misma intencién que el resto de los participantes’. Cada una de
estas personas busca lograr su suefio, por lo que se han encontrado diversidad de
obstaculos por el camino y experiencias que les han hecho proseguir, todo esto
hace que a las personas nuevas que acudan puedan explicarles sus vivencias
y ocurrencias para que juntas puedan lograr los objetivos que se proponen.
Algunos de los beneficios que se adquieren al pertenecer a estos espacios son:

- Perfecciona la disciplina y fija horarios.

- Implementa nuevos proyectos con otros coworkers. Cuando una persona es
adulta se piensa que todos los circulos de amigos ya estan cerrados y son
imposibles de expandir. Por eso estas personas utilizan estas oficinas ademas
de como herramienta profesional como elemento social con el que pueden
ganar relaciones mas que profesionales. El trabajo suele ser mas ameno
con amigos que sin ellos. Ademas, estd demostrado que la gente es mas
productiva y colaborar de mejor manera cuando trabaja rodeada de gente y
sobre todo si les cae bien. La conversacion fomenta la creatividad y mas ain
cuando las ideas sean compartidas.

- Ayuda a sentirse protegido por otros profesionales y dejar a un lado la
autonomia.

- Emprender a un coste reducido.

- Beneficios flexibles.

- Conectividad.

- Asistencia técnica.

- Ubicacion.

- Red de apoyo. Lo profesionales autdbnomos consideran estos espacios como
“salas de motivacion.” Algunos estudios dicen que trabajar por tu cuenta lleva
a situaciones de estrés ansiedad y soledad, y que gracias a estos espacios han
podido sobrevivir a estas épocas de agobios al estar rodeado de profesionales
que estén en tu misma situacion. Te ayuda a superar tus miedos.

- Networking. Cuando compartes ideas sentimientos anécdotas y sobretodo
tiempo con personas que esta en la misma situacion que ti, la agenda
de contactos aumenta de manera de manera muy notable y esto ayuda a
tener una amplia red de contactos.

7 http://www.comunidadcoworking.es/que-es-coworking/.
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- Huir de las distracciones. En las oficinas de coworking te distracs mucho
menos que pudiendo estar en contacto en tu casa donde puedes encontrar
millones de distracciones.

- Imagen de profesionalidad. Una gran ventaja de las alas de con working es
que existen salas para atender a clientes y proceder a reuniones dentro
de ellas. Esto da una imagen de mucha mas profesionalidad que si te
retines en cualquier otro sitio. Ve el ambiente en el que te mueves, y la
buena calidad de compaiieros que tienes.

- Contagiarse del éxito de otros. Cuando ves que todos los compafieros
consiguen sus objetivos, o que tienen grandes y nuevos proyectos, hace
que ti quieras satisfacer tanto como ellos. Alegrarse porque por ellos y
participar en sus celebraciones crea una alegria interior que hace que tu
también quieras conseguirlo.

- Interaccion. Puedes encontrar a gente que pueda ayudarte en tus proyectos,
o lanzar unos nuevos gracias a la ayuda de esas personas®.

- Separar vida profesional y vida privada. Te ayuda a separar la vida
profesional con la vida privada, y eso siempre puede conllevar ventajas
porque de lo contrario, nunca escaparas de la vida profesional.

Como conclusion de las ventajas que puede ofrecer el coworking, es que
se encuentran accesibles frente a la poblacion, siendo estos lugares céntricos;
disponen de buena conectividad a internet dentro del recinto, ya que va mas
enfocada a la conectividad que tienen las personas que forman parte del proyecto;
a los integrantes se les facilita asistencia juridica o financiera, para que realicen sus
actividades de emprendimiento y no tengan ningiin problema a la hora de
lanzar sus ideas; se les ofrecen horarios flexibles, descuentos en estacionamientos,
etc.; el coste del alquiler de las oficinas suele ser elevado, pero al realizarlo entre
varias personas este coste se ve mermado, por ende, el modelo de negocio se
desarrolla y las personas pueden formarse’.

3.5. Inconvenientes del coworking

Algunas personas sefialan ciertos puntos débiles que pueden ir en contra
de esta nueva tendencia. Explican que quizas el auge de este nuevo concepto sea
mas debido a la posibilidad de encontrar locales con un alquiler mas flexible y
como una solucioén a la soledad de los trabajadores, mas que a aportar valor
acorde con la esencia del coworking. Estos espacios no tienen por qué servir
a todos los trabajadores si son lugares que resultan ruidosos o divertidos'’.

8 https://freelandinnovation.com/.
? https://coworkingspain.es/magazine/noticias/el-coworking-tiene-su-historia.
10 https://freelandinnovation.com/que-coworking-elegir/.
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En linea con este ultimo riesgo potencial, también han surgido otras empresas
que ofrecen justo lo contrario: un lugar donde concentrarse. Puedo resumir
los inconvenientes en:

- Competencia. Cuando hay muchas personas trabajando en el mismo sector,
la competencia puede llegar a ser un problema. Mas atin si estas sentado o
trabajando en la misma zona que todos los que se dedican a lo mismo
que ti. Ademas, puede provocar distracciones.

- Distracciones. Hay diferentes tipos de conworking, entre ellos, Hay algunos
en los que el silencio no es la mayor virtud. Esto puede provocar que no
puedas dar lo maximo de ti mismo a la hora de trabajar en tu espacio de
trabajo compartido. No obstante, hay soluciones como ponerse cascos o
tapones. Esto puede evitar el trabajo poco productivo.

- Malos compafieros de trabajo. Como en todos lados puedes encontrarte
a personas que te impidan trabajar de la manera que tu quieres. Este
problema no es muy comun, pues la gente que elige trabajar en este tipo de
espacios suele dedicarse a la colaboracion en equipo...

- Limite de horarios. Si alguna vez andas pillado de tiempo para completar
una cosa urgente, puede que el tiempo en el que esté abierto tu espacio
de con working sea un impedimento para finalizarlo.

- Envidia. Al igual que el éxito es compartido la envidia también puede serlo.
Siempre va a haber gente que esté interrumpiendo tus objetivos. Para esto
hay que mejorar la convivencia y hacer un esfuerzo para no llegar a la
frustracion.

Ademas, quisiera afiadir que hay que seguir una serie de normas, y estariamos
de acuerdo en que no puedes estar como en tu casa en espacios de trabajo
comunes. Hay que trabajar la convivencia para no afectar de manera negativa a
otros compafieros. Las reuniones no se pueden alargar porque hay que respetar
Los tiempos de trabajo de otras personas y al ser un espacio comun, habria
problemas si esto no se cumpliese. Ademas, se pierde la privacidad y puede
ser incomodo.
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3.6. Conclusion parcial

Se resume en el siguiente cuadro:

VENTAJAS INCONVENIENTES

Crecimiento de circulos sociales Poca privacidad

Ampliacion de redes profesionales Alta rotacion de coworkers

Incrementos en la productividad Control y registro de los accesos

Mejoras en aspectos relativos a la Pérdida de capacidad para centrarse en

salud derivados y vida personal el propio proyecto

Reduccion del aislamiento No ser duefio de tus herramientas de
trabajo

Disminucion del gasto

Cercania a los centros

Servicios a los que se tiene acceso

3.7. Generacion de conocimientos y referentes

Todas las relaciones del coworking que se generan se articulan en red y
provienen de una comunidad de personas ubicada en un espacio fisico concreto
que, gracias a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, reciben
inputs de otras comunidades, ademas de que generan output para interactuar
con otras ubicadas en diferentes lugares.

Por la practica del coworking, como se realiza a través de la red, se puede
acceder desde cualquier momento y lugar, convirtiéndose asi en una fuente del
saber que esté al alcance de todos. Los documentos, articulos, estudios, datos, etc.,
provienen de la misma red, es decir, de internet y por tanto, gracias a la
colaboracion de usuarios a nivel mundial todos obtienen conocimientos y obtiene
documentacion de primera mano. Un ejemplo de esto podria ser Wikipedia,
la cual es escrita y editada por una extensa red de usuarios a nivel mundial
que no tienen una forma de afiliacion formal con la publicacion.

3.8. Filosofia del coworking
El coworking es un saber, que parte de algo anterior a si mismo, es un

saber comun formado por una serie de principios que evolucionan con el paso
de los afios, progresando de una indole individual a una colectiva; esto es,

AJEE, LIII (2020) 325-352/ISSN 1133-3677
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COLECTIVO INDIVIDUAL
Colaboracion Competicion
Comunidad Agendas
Participacion Observacion
Actuar Decir
Compaiierismo Formalidad
Valentia Seguridad
Aprender Especialidad
Personas Personalidades
Ecosistema Cadena
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Como podemos observar, en todos estos elementos predomina el caracter
personal que se le atribuye a cada uno de ellos, son tinicamente atribuibles a las
personas ya sean acciones, sentimientos y gestos. Esta filosofia est inspirada en
la cultura participativa y el empoderamiento de las nuevas tecnologias,
compartiendo vivencias y experiencias de las que siempre aprende, buscando
mejorar y evolucionar. Con la realizacion del coworking se consigue lograr

soluciones de manera inesperada, logrando ideas brillantes.

En este orden de cosas, podemos enunciar los siguientes criterios participativos
que reflejan valores corporativos Vs. valores coworking y que podemos resumir

asi:

Valores corporativos

- Somos tu empleador.
- Vendras a la oficina.
- Te quedaras en tu cubo.

- Hablar con otros compaiieros de trabajo lo distrae de su trabajo.
- Trabajaras en cualquier proyecto que pongamos frente a ti.

- Los pondras en horas de cara, asi que sé que estds trabajando y no te

estas tirando.

- Tu trabajo y tu vida fuera del trabajo estan separados.

Valores de coworking'!

Eres mi cliente.
Fijaré mis propias horas.

Trabajaré donde mejor me quede.
Hablar con otras personas energiza mi trabajo, me ayuda a colaborar y
resolver problemas, y es esencial para mi bienestar social.

1 http://www.comunidadcoworking.es/community-builder-coworking/
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- Trabajaré en proyectos que sean significativos para mi.
- Trabajaré hasta completar el proyecto.
- Mi trabajo y mi vida estan entrelazados.

IV. PERSONAS USUARIAS VS. PUBLICO OBJETIVO

Debemos realizar una diferenciacion entre el ptblico objetivo y usuarios
efectivos de los centros coworking. En primer lugar, hablaremos del publico
objetivo, donde hablamos de los auténomos, los frreelances, es decir, quienes
teletrabajan. Lo que buscan es compartir para hacer el trabajo més atractivo
y lo realicen en comunidad. En segundo lugar, hablamos de usuarios que
teletrabajan a distancia para grandes o medianas empresas cuya finalidad es
integrarse en espacios coworking para ampliar la red de contactos facilitando
el cambio cultural y concordar la vida familiar y laboral.

M Demanda de atencion de la
familia

M Concentracion en cuestiones
de trabajo

M Interrupcion mascotas, hijos,
etc.

M Dificultades de equipamiento

M Entorno ruidoso (timbre,
electrodomésticos...)

m Conexion lenta o pobre a
internet

= No acceso a documentos
necesarios de la empresa

w Distracciones (television...)

Entorno en armonia y limpio

W Ergonomia (no en la cama)

Las personas que desarrollan el teletrabajo lo que buscan con el coworking es
compartir ideas y experiencias. Ya que el teletrabajo siempre se ha interpretado
como “el trabajo desde casa”, es decir, acercar el trabajo a la persona'?. Pero para
que existe el teletrabajo se necesita una conexion telematica entre el equipo y la
entidad. El coworking no puede relacionarse con el trabajo que esté vinculado
con la mano de obra directa. Los grupos de teletrabajo que podemos encontrar
son: trabajador con relacion contractual con la empresa; freelance que trabaja por
cuenta ajena con terceros, teniendo un caracter autbnomo o de autoempleo;
combinacion entre la relacion contractual de la empresa y el trabajo por encargo.

12 https://www.bbva.com/es/que-es-un-hub-de-emprendimiento/
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El coworking, por tanto, supone adaptarse a una filosofia y estilo de trabajo
concretos, basandose en herramientas y metodologias muy utiles. Es un cambio
de mentalidad en cuanto a las actuaciones que se producen en los ambitos de
trabajo. Por tanto, llegamos a la conclusion de que esta orientado a personas
con estilos de vida diferentes y que lo que buscan es relaciones sociales para
compartir su éxito y reconocimiento. Estas personas lo que comparten es la
idea de trabajo que tienen, es decir, estan interesadas en moverse de manera
horizontal pero no vertical. Quieren arremeter diferentes roles y estan orientados
a entornos y cambios constantes.

Por tanto, lo que busca es fusionar a las personas en diferentes colectivas
en un mismo espacio, para obtener una mayor red de nodos que cohesionen
entre si para crear nuevas combinaciones e ideas, para asi explorar nuevas
oportunidades de negocio y tener la capacidad de reconfigurar las estructuras.

V. MEJORES ESPACIOS DEL COWORKING EN EL MUNDO
Se pueden localizar geograficamente con el siguiente criterio:

- Rainmaking Loft, Reino Unido (Londres): emprendedores que utilizan
herramientas muy innovadoras para hacer crecer la empresa. Admiten
unicamente a personas que estan dispuestas a dar todo por su trabajo. El
espacio estd acondicionado con tumbonas, sofds donde los empleados
puedan ver la television y descansar, ademas de futbolines y otros juegos
de mesa con los que poder divertirse.

- Sende, Orense (Espafia): es un pequefio pueblo, muy bello, donde puedes
realizar sesiones de comunicacion, talleres sobre conflicto de refugiados,
Porque no es necesario estar en la ciudad rodeado de edificios y atascos,
sino que los empleados también necesitan descansar.

- Ziferblat, San Petersburgo (Rusia): es un experimento social donde pagan
por el tiempo y no por el espacio. Puedes realizar cualquier actividad, ya
sea: leer, tocar el piano, escuchar musica, etc.

- Utopic_Us, Madrid (Espafia): ofrece oficinas privadas para que puedas desarrollar
todas tus ideas sin que nadie influya en ellas. En este lugar, puedes
intercambiar servicios entre diferentes profesionales por las instalaciones
que facilita para ello gracias a las escuelas, talleres, galeria de arte, gastro-
bar, etc.
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- Agora Collective, Berlin (Alemania): dispone de un edificio de cinco plantas,
donde no solamente trabajas, sino que buscas conectar con otros freelances,
emprendedores y artistas de diferentes lugares del mundo. La asociacion
interpersonal es posible gracias a los diferentes acontecimientos que este
espacio de coworking instaura a lo largo de todo el afio con peliculas, musicales,
conferencias, practicas, exposiciones.

- MakersofBarcelona, Barcelona (Espaiia): lugar donde te explican a utilizar
impresoras 3D y donde poder llevar a cabo tus proyectos, también puedes
disfrutar de un café, relajarte y desconectar del portatil.

- GarajeMadrid, Madrid (Espafia): es un espacio que dispone de luz natural,
cafeteria, futbolin, biblioteca del emprendedor, zona de reuniones informal,
chill-out, zonas para los nifios. Tiene todo lo necesario para continuar con
los proyectos que necesites y nada se te interponga por el camino.

- Coworking in the sun, Islas Canarias (Espafia): lugar donde poder disfrutar
de las calidas y paradisiacas playas de Tenerife, a la vez que trabajas. Este
se encuentra dentro de una escuela internacional del marketing a la que
acuden estudiantes de toda Europa.

- Bix Spaces, Melbourne (Australia): es un ambiente donde van unidos la
profesionalidad y la comunidad y profesionalidad. Dispone de mesas innovadoras
y barril gratis de cerveza lo que hace que los autonomos estén disfrutando
mientras trabajan.

- Brooklyn Boulders, Massachusetts (Estados Unidos): es uno de los coworking
mas dinamicos y divertidos. El rocédromo y las maquinas de gimnasia en
el lugar de trabajos, como si fuese un patio de colegio para emprendedores
con ganas de mantener la forma y divertirse entre reunion y reunion, ademas
de poder disfrutar en sus lugares de trabajo y no solo trabajar. Un rocdédromo
para realizar escalada puede ser una forma de desconectar del trabajo,
asimismo disfrutar con tus compaiieros.

Respecto a los resultados vamos a hablar de una revista alemana Deskmag
que ha hecho diversos andlisis donde ha estudiado el estudio bienal que
analiza el sector del coworking a nivel internacional con datos suministrados por
los gestores de los espacios y coworkers de todo el mundo. Este fendmeno se ha
demostrado que estd ayudando a despegar muchos negocios innovadores, y
como resultados en las encuestas se ha visto que desde 2013 se ha vuelto a doblar

AJEE, LIII (2020) 325-352/ISSN 1133-3677



PLATAFORMAS COWORKING 341

en numero de espacios donde se emplea la técnica. Ademas, he podido ver que
nuestro pais sigue en cabeza de la aplicacion de este fenémeno socioeconémico'?.

Los primeros resultados de Coworking Survey 2015-2016 indican que se
ha pasado de 3.400 centros en 80 paises a 7.800 en dos afios de relativa
recuperacion econoémica. En 2011 se contabilizaban s6lo 1.130 coworks y en
ese momento ya se estaba comentando que era un método esperanzador
frente a la crisis que se estaba produciendo principalmente en paises como
Alemania, Estados Unidos y Espafia, que eran los paises de referencia en la
implantacion y futuro crecimiento de este recurso, y qué a dia de hoy lo
estan clasificando como un nuevo modelo de organizacion empresarial. Espafia
se ha “subido a la ola” de lleno en esta tendencia, la de trabajar en espacios sin
paredes, ademas el portal de referencia de nuestro pais sobre este fendmeno ha
registrado en 2015 mas de 700 coworks y centros de negocios con coworking,
cuando las cifras en 2013 eran de 199 espacios. El seguimiento de Alemania
es menos exhaustivo que el que se realiza en Espaia.

En los interesantes resultados de la encuesta Global Coworking Survey
de Deskmag podemos observar como la prevision de aumento de este tipo de
espacios es del 22%, que aunque ralentiza suavemente sobre el 30% anterior,
continta siendo una importante cifra que da idea de la influencia de este tipo
de espacios de trabajo dentro de la familia de las diferentes modalidades de
Workspaces.

El nimero de espacios de coworking en todo el mundo ha alcanzado el
nimero de 13.800 puntos, esto confirma que este espacio sigue siendo muy
atractivo para muchos profesionales. A parte de estas cifras, se esta viendo
que los encuestados muestran un interés creciente en que estos espacios sigan
creciendo, la cuestion fue realizada en 2016 y se rechazo la idea de si se necesitaban
mas espacios donde desarrollarlo por un 85%, en cambio en 2017, este
porcentaje ha disminuido bastante hasta un 79%, por lo que vemos que se ha
visto un interés mayor por la aplicacion de esta herramienta. El coworking es el
ultimo gran éxito del mercado laboral, el ltimo taquillazo del sector inmobiliario.
La fiebre por los espacios compartidos circunnavega el mundo con obstinacion.
Es un viaje a través de un cambio de tiempo, tanto para lo bueno como para lo
malo, se desvanecen muchas de las ideas que hasta ahora teniamos por concepto
de trabajar, el concepto de jornada laboral cambia, las vacaciones. Estos
profesionales que la utilizan suelen ser jovenes, emprendedores y tecnologicos,
que buscan espacios que hablen para ellos. Mas de 2,3 millones han encontrado
el lugar su lugar en el que realizar el coworking. Estos espacios sirven para

13 https://elpais.com/economia/2018/09/21/actualidad/1537529790 101060.html.
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muchas tareas, trabajar, reuniones, presentaciones, comidas, fiestas, etc. Esto
cumple el principio de versatilidad que recorre estos nuevos lugares, se mueven
dentro de lo industrial y lo cotidiano, por lo que desprenden un sentimiento
de comunidad a lo grande.

Pero ;el coworking es el futuro? ;O es una moda a corto plazo? La
investigadora Gretchen Spreitzer lleva cuatro afios estudiando sus efectos.
“Creo que esta forma de trabajo sera importante para empleados a distancia y
freelances porque les da un sentido comunitario del trabajo”, explica. Ademas,
sienten que no compiten con nadie. Al contrario, es una herramienta frente a la
soledad. Trabajar de forma remota tiene sus ventajas: autonomia, flexibilidad de
horarios y control sobre el trabajo. Pero si preguntamos a algunos de estos
profesionales se quejaron del aislamiento. En la siguiente imagen podremos
ver por zonas geograficas el nimero de espacios de coworking alrededor del
mundo.

POR ZONAS GEOGRAFICAS (-\
TOTAL: 14.411 «
Europa
EEUU
Asia/Pacifico/India
Resto del
mundo
Otros Empresas
. (cocinas, con espacios
laboratorios...) en varias regiones
1.540 @ &
680
Fuente: GCUC y Emergent Research, Jones Lang Lasalle Research, Instant Group, Savills. EL PAIS

Lo han reconocido como un Iman para crecer, ya que lucha contra las
tristezas cotidianas, y para ello estan desde las salas comunes hasta los propios
inquilinos relatando los proyectos a los compafieros, porque son una comunidad,
que hace que crezcan los negocios y se desarrollen nuevas conexiones entre
personas de diferentes ambitos y areas de conocimiento.
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El coworking quiere cambiar el modelo clasico, y sus numeros revelan
que se ha aumentado desde 2007 hasta el 2018 los espacios de coworking, y
que podra llegar a alcanzar en el 2022 a 5,1 millones de espacios en el
mundo. “Esta formula solo tiene recorrido en ciudades con mucha oferta de
alquiler y en empresas jovenes que crean empleo y necesitan espacios flexibles a
precios razonables”, sostiene el emprendedor Rodolfo Carpintier'.

Al principio de la crisis de 2008, la precariedad del empleo, las multinacionales
despidiendo y los diversos problemas econémicos que habia en ese periodo
complicaba mucho el mundo laboral. La recesion hizo que estos espacios
tomaran sentido por el hecho de que era mas barato tener a los empleados
fuera del despacho, como podrian ser los falsos autonomos que pagan sus
propias cotizaciones sociales, por lo que tenia 16gica como reduccion de costes
de estructura de las empresas, y también para el empleo tenia mejor solucion
que el paro. Por esta razon muchas personas se refugiaron en este estilo de
empleo y en fomentar el emprendimiento como alternativa a la inestabilidad que
habia en ese momento. En principio si que era una respuesta a la precariedad
que se sufria, pro se vio a la larga que gracias a este refugio se crearon salida
compartida de proteccion que daban a la gente un espacio para sacar el maximo
de ellos mismos y de su potencial.

Ahora lo que se busca es atraer a las grandes empresas a este movimiento; el
coworking corporativo. Segiin Manuel Zea, fundador de CoworkingSpain.es':
“Ahora mismo es uno de los principales movimientos. En dos sentidos. La
llegada de pesos pesados al sector y la atraccion hacia estos centros de grandes
empresas”. Frente a la primera categoria estaria el sector inmobiliario, ya que se
abrirdn muchos espacios en los mejores lugares de las ciudades, ya que la
localizacion resulta esencial para el negocio.

Por eso vemos que al principio no tuvo muchos resultados porque fue una
salida facil frente a muchas personas que estaban en situaciones complicadas
en el sector laboral, pero verdaderamente se ven a largo plazo. Ya que es una
evolucion del concepto, porque han pasado estos espacios de considerarse
informales e ideales para pequefias empresas y autdonomos a espacios con alta
calidad con capacidad para dar servicio a empresas con un espiritu innovador.
Es una nueva de trabajar y atrae al talento, ya que el modelo de startup es
aspiracional. Los jovenes ya no buscan trabajo en empresas tradicionales que
les aseguren una estabilidad, sino que apuestan por empresas modernas y

14 https://www.inmodiario.com/185/26299/razones-grandes-empresas-estan-apostando-espacios-
coworking.html
15 https://coworkingspain.es/magazine/noticias/el-fenomeno-del-coworking-se-consolida
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atractivas que les ofrezcan proyectos apasionantes. Este modelo fomenta la
cooperacion y la colaboracion interna saliéndose de la rutina, ya que comparten
con otros profesionales de otros departamentos problemas que pueden ayudarles
a afrontar las situaciones de otra manera, y se fomenta la creatividad a diario.

VI. RAZONES PARA TRABAJAR EN UN ESPACIO COWORKING

Muchas personas tienen miedo a comenzar a trabajar en espacios coworking
debido a que no es un concepto de trabajo muy desarrollado atn. Tienen dudas
de cuanto van a cobrar, como van a encontrar clientes, donde van a trabajar,
etc. Todas estas son las dudas que les surgen, ademas de que es cambiar
completamente el concepto de trabajo que se tenia hasta ahora. Entorno al
80% de los freelances prefieren trabajar al principio desde sus hogares, pero
posteriormente se lanzan a la calle donde poder compartir sus ideas y captar
a un mayor numero de clientes. Las personas quieren separar su vida profesional
de su vida personal, porque en los lugares de trabajo pueden desarrollarse y,
ademas, hablar con otras personas y realizar actividades como tomar un café
o jugar al futbolin.

Los espacios coworking se pueden alquilar de forma parcial o completa,
por ejemplo, los precios en Madrid estan en torno a 25 euros en el caso de
alquileres parciales o 120 euros en alquileres completos hasta los 510 en caso de
despachos. Pero, antes de pensar en los precios, debe pensar en qué lugar de
trabajo quiere estar, es decir, las vistas, la creatividad, los cursos, etc.

El coworking ha supuesto cambios en los espacios de trabajo, debido a
que las personas trabajaban de manera autdnoma desde sus casas y han pasado a
compartir lugares con otros trabajadores, donde pueden intervenir en el desarrollo
de conocimientos y opiniones, hablar de sus problemas y de su vida social;
ademas, crear nuevos contactos y lo mas importante, sinergias de trabajos que
puede llevar a tener diferentes clientes con los que trabajar. La imagen que
se les proporciona a los clientes es mas profesional, porque al compartir un
espacio con otras personas, ademas de que puedas tener una reunién con ellos en
un despacho, una cocina o un salon, donde sea todo acogedor y no sea en tu
casa, ademds de que puedan ver la manera en la que trabajas y los distintos
cursos de los que se disponen en el nuevo establecimiento donde te encuentras'®.

16 https://www.ehu.eus/documents/1393006/6224470/El-coworking.pdf/79395a19-3fd6-4858-
adc8-795cc8ee355d.
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El coworking obliga a las personas a que se arreglen, marquen unos horarios
y permita obtener continuamente nuevos contactos, ya sea con compaifieros de
trabajo, amigos, clientes, etc. Probablemente cada dia pienses que has aprendido
algo nuevo debido al intercambio de conocimientos con tus compafieros en
el entorno de trabajo donde te mueves.

VII. MARKETING Y EL COWORKING

Para poder incorporar a futuros coworkers es necesario tener conocimientos
de marketing, para ser capaces de realizar técnicas y estrategias de promocion y
difusion para poder captar a publicos objetivos de manera creativa e innovadora.
A través de la radio, television, blogs, diarios, publicidad, jornadas de puertas
abiertas, etc. Con el fin de atrapar a futuros coworkers para saber codmo sera
el lugar donde pasaran tiempo y las facilidades con las que contaran. Podran
contemplar las diferentes salas de las que disponen, ademds de la ubicacion,
conexion a internet, los eventos, talleres, etc. Por ello es importante que estas
personas les dediquen tiempo para tener esa mentalidad abierta para poder
ser capaces de cambiar de espacios, y poder habilitarlos para las necesidades
que se tengan en ese momento.

VIIL FINANCIACION Y RENTABILIDAD

Deskmag con la colaboracion de otros centros de coworking a nivel mundial,
buscaron sintetizar y analizar de manera grafica todos los centros de coworking
y los coworkers que podemos encontrar. Cuando las personas deciden crear
espacios de este tipo, la preocupacion principal de todos ellos es la obtencion
de recaudar el capital suficiente para ello. Esto se debe a que el capital es
necesario para la fase de planificacion y el punto de partida de la idea estd en
torno a 45.000 euros en Europa y 58.000 délares en EE. UU.

Los espacios de coworking se financian con capital propio, normalmente
suelen estar formados por dos o tres personas con diez miembros o menos. A
partir de los cincuenta miembros los gestores suelen ser cuatro aproximadamente.
El 12% de estos centros se conforman como una organizacion sin animo de lucro
y un solo porcentaje marginal estd gestionado por entidades gubernamentales. Los
ingresos que obtienen estan en torno al 60% del propio puesto de trabajo.
Pero también los ingresos provienen del alquiler de los espacios, de los eventos,
comidas, etc. Todos estos ingresos significan un porcentaje para la compaiiia,
que, junto con la cartera de usuarios iniciales y la financiacion, se convertiran en
los puntos clave de la planificacion estratégica para el desarrollo y la creacion de
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espacios coworking. Por ello, llegamos a la conclusion de que cuanto mas
grande sea el espacio, mayor rentabilidad se obtendra del alquiler de las salas
de eventos, reuniones, ademas de los espacios para asentar escritores para
coworkers"’.

La mayoria de los espacios coworking
se financian con capital propio.

&Cudnto dinero invertiste

para crear tu espacio coworking?
@ Todoslos espacios
@ Capacida

&Cémo Ananciaste la creacién
de tu espacio coworking?

IX.ELCOWORKING EN SUCURSALES BANCARIAS

El sector financiero se caracteriza por ser muy innovador, suelen tener las
ultimas tendencias en tecnologia. En los tltimos afios la banca fisica esta pasando
a ser banca digital, esto hace que el cliente se haga la gran mayoria de gestiones,
pueda visionar sus cuentas, etc. Podemos hablar de las bancas Fintech, estas
aprovechan las tecnologias al maximo permitiendo una mejora de los servicios
financieros a empresas y particulares. Estas permiten conocer los clientes,
optimizar los servicios de pago y transferencias, el desarrollo de inversiones.
Como estamos observando, la banca esta evolucionando en todos sus aspectos,
tanto en la gestion como en sus oficinas. La innovacion esta haciendo que las
sucursales den otros usos.

17" https://proworkspaces.net/es/deskmag-publica-los-primeros-resultados-la-nueva-encuesta-global-

coworking-2017/.
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Una de las noticias lanzadas por el Banco Santander, anuncié que abriria
espacios coworking en sus oficinas. Aplicaran técnicas desing thinking para
identificar nuevos usos de las oficinas bancarias. Lo que buscan es innovar y
cambiar el sector financiero concretamente en Chile, lo que busca es poner todos
los servicios que tiene al servicio de los demas. Lo que estan aportando es que la
zona donde se instaure se construyan redes, se construyan una comunidad, siendo
un 50% banco, 50% café y co-work. La gente estd encontrando no solo venir a
tomarse un café, sino que puedan trabajar con otras personas y puedan
encontrarse con alguien. En conclusion, lo que se busca es acercar la banca al
publico en general, ademas de una atencién cercana y profesional generando
confianza en todo momento. “La entidad ha iniciado un proceso de transformacion
en sus oficinas por el que habilitara espacios de 'coworking' para clientes y
no clientes de la entidad con el objetivo de reforzar su imagen de marca”'®.
Ademas de que, en Madrid en el afo 2015, abri6 la primera sucursal “Smart
Red” en la calle Cea Bermudez introduciendo canales digitales en los espacios
tradicionales. El introducir estos espacios en sus oficinas es una tendencia al
alza para la compania, duplicando casi las proyecciones para 2020 en unos
30.000 a nivel mundial. Lo ultimo instaurado en Madrid ha sido el Work
Café, un novedoso espacio al que puede acceder cualquier tipo de publico, es
decir, clientes como no clientes. La entidad de Santander dice que “agrupa en un
solo lugar banco, cowork y cafeteria”. “Es el reflejo de una nueva sociedad, que
busca espacios flexibles y comodos en los que poder relacionarse e intercambiar
ideas y proyectos”, apuntan desde Santander, entidad que recientemente remodel6
su imagen corporativa para adaptarse a los nuevos tiempos.

T ™

shntander Cowarking

1 s bt

18 http://www.pacoprieto.com/de-sucursal-bancaria-a-espacio-de-coworking.html.
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Banco Sabadell, también se ha unido a iniciativas similares con TSB, su
filial en Reino Unido, con espacios compartidos donde los trabajadores de
servicios centrales desarrollan su actividad. Frente a la catedral de Milan hay un
banco llamado Intesa Sanpaolo, este parece antes una pasteleria a un banco; en
este, puedes sacar tanto dinero como pedir un pastel. La idea gusta a los
clientes que tienen el dinero en este banco, ademads es una buena razon para ir al
banco a realizar cualquier gestion, porque dispone de la opcion de tomarlo alli o
pedirlo para llevar.

Este nuevo tipo de iniciativas también esta extendiéndose en otros paises.
Banco Galicia (Argentina) y otros bancos en Canada, por ejemplo, cuenta
con un banco café disponible también tanto como para clientes como para no
clientes y es un espacio donde se combina el servicio de cafeteria con la
atencion de los gestores de banca comercial. Se puede charlar sobre finanzas,
wifi gratis, disfrute de asistencia a eventos...etc.

El caso més llamativo que hemos encontrado ha sido el de Repsol, Antonio
Pérez Lepe hablo de este proyecto que ha introducido a la compaiiia al mundo
del coworking, y que su objetivo es la apertura de la corporacion, es crear
espacios o entornos de trabajo mas creativos y enriquecedores'’. La iniciativa
fue fruto de una campana que se lanz6 orientada a descubrir alguna nueva
formula de trabajo innovadores, por lo que se centrd en la deslocalizacion del
empleado. Y se dieron cuenta que tenia una ventaja clara que era la retencion
del talento, ya que si un empleado se cambiaba de ciudad no implicaria que
tendria que abandonar la empresa. Se hace periodicamente un control de que
los empleados acudan a estos espacios de coworking para que puedan nutrirse
del ecosistema del emprendedor y trasladar a la compania nuevos puntos de
vista o perspectivas relacionadas con la sociedad corporativa. La técnica que se
utiliza es que el empleado seleccionara el espacio coworking y estara rotando
durante 6 meses, y tendra que realizar un feedback, como por ejemplo del tipo
de acciones de networking que se lleve a cabo y de las relaciones que surjan
a través de las redes. El objetivo es que este sea una modalidad de trabajo en un
futuro. Asi el cambio de mentalidad esta presente en el uso interno de ciertas
herramientas orientando a mejorar el intercambio de conocimiento y de la
comunicacion, que también fomentara la vocacion colaborativa y generadora
de transversalidad dentro de la corporacion.

Otras empresas siguen el mismo modelo como son ATT, Barclays, Orange e
incluso Endesa, que recientemente ha comunicado la creacion de un espacio
de trabajo colaborativo para impulsar su transformacion digital y mejorar la

19 https://elpais.com/economia/2018/09/21/actualidad/1537529790 101060.html.
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imagen de marca. También General Electric ha planteado disefiar zonas en su
nueva sede en Boston accesibles para profesionales y empresas innovadoras
externas, con el fin de fomentar la creatividad, el aprendizaje, la colaboracion y
en definitiva, la innovacion.

X. CONCLUSION

Coworking es una filosofia de trabajo y de vida que permite a profesionales
de diferentes sectores, compartir un mismo espacio de trabajo sin perder su
independencia.

Algunas de las palabras que mejor definen estos conceptos son:

- Comunidad: conjunto de personas con vinculos € intereses en comun.

- Espacio fisico: lugar en el que esas personas desarrollan su actividad y
se relacionan.

- Red: relaciones 360°, es decir, todos con todos.

- Interaccion social: comunicacion entre personas e intercambio de ideas,
conocimientos y experiencias.

- TIC’s: tecnologia de la informacion y de la comunicacion.

- Filosofia: estilo de vida, modo de actuar, ideales a alcanzar, reglas de
juego su participacion.

- Aprender: entender que de toda experiencia y situacion se puede
extraer un nuevo conocimiento.

- Feedback: retorno y respuesta tras la escucha activa.

- Unoffice: una oficina, pero no tradicional.

- Profesionales independientes

Finalmente, el coworking puede, y debe, entenderse como un producto o
servicio formado por una parte tangible y otra intangible que, en lugar de ser
un producto o servicio producido de forma ajena para quienes gestionan, se
produce por cuenta propia y donde el gestor decide de qué manera vendérselo;
es como si los coworker estuviesen, en parte, pagando por el resultado y las
creaciones que son fruto de su propia fuerza de trabajo; estan pagando por la
compra de parte de su trabajo diario y por formar parte de un producto final®.

Lleva a pensar que las personas usuarias de estos centros son la parte clave
del producto final, el verdadero valor afiadido. La suma del espacio fisico y las
personas que lo integran, son en si el producto que quienes los gestionan quieren

20 https://coworkingspain.es/magazine/noticias/el-coworking-tiene-su-historia.
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obtener; es decir el coworking como mercancia. Al aparecer nuevas formulas de
organizacion del trabajo y reunion de personas para aprovechar lo mejor de cada
parte supone un cambio positivo, siendo punto de partida hacia la investigacion
y el andlisis que puede facilitar la mejora de la vida de las personas y su forma
de concebirla. Unos lugares de reunion que se materializan por ejemplo en
centros coworking y que son capaces de reunir de forma fisica a personas de
diversas disciplinas creando un nuevo estilo de vida y trabajo, donde se trata de
dar un salto y sobrepasar la conciliacién para entrelazar ambos ambitos para
que, aun siendo parcelas diferentes de la vida de una persona, puedan convivir
juntas sin detrimento la una de la otra. Unos centros que representan nuevas
formas de organizacion poniendo en practica novedosas reglas de juego que
posiblemente extiendan su influencia a otros ambitos de la sociedad general.
“Dentro de 20 afios utilizaremos un modelo de trabajo totalmente flexible, y
dejaremos de tener un puesto fijo para trabajar en el entorno mas adecuado a
cada momento y con unos horarios adaptados a las necesidades individuales”,
vaticina Philippe Jiménez, responsable en Espafia de la firma de coworking
IWG?.

“Ver a gente trabajando duro motiva a hacer lo mismo, pero ademas nunca
nos interrumpen, porque nuestro trabajo es independiente, no interdependiente”,
apunta Ethan Bernstein, profesor de liderazgo de Harvard Business School?.
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